CARC - Centro de Asesoria y Regularizacion Crediticia

CARC brinda asesoria y representacién administrativa conforme a la ley.

No garantiza resultados ni elimina historiales de forma ilegal.

Servicios Base

Dlagnc?stlco Crediticio AnaInsnjsldeI Reporte de Crpfd.lt?,-F Mi Score, Pago tinico  $350 MXN
Profesional deteccién de errores y definicion de ruta legal

Orientacion Inicial (previa al = Evaluacion rdpida de viabilidad y Opcional Sin costo /
diagnostico) documentacion requerida P $99 MXN

Revision de Carta Convenio / Validacion legal, riesgos y observaciones por

.. . Pago Unico  $650 MXN
Finiquito escrito

Aclaraciones y Representacion ante SIC
(Burd de Crédito / Circulo de Crédito)

Preparacién correcta de reclamacion y

. Por evento  $950 MXN
documentacion

Aclaracién SIC — Expediente

Expediente + presentacion + seguimiento

administrativo Por evento  $1,600 MXN

Representacion SIC

Evento SIC adicional (mismo

. Segundo evento dentro del mismo periodo Preferencial -25%
cliente)

CONDUSEF (Queja Electronica / Gestion Electrénica)

Expediente CONDUSEF Integracidon completa de queja electrdnica Por evento  $1,500 MXN



Expediente + presentacién + seguimiento

. . Por evento  $2,700 MXN
administrativo

Representacion CONDUSEF

Defensa Antifraude

Antifraude estandar Consumos o transferencias no reconocidas (1 <60 dias Desde
producto) - $4,500 MXN

Antifraude extendido Caso complejo con seguimiento prolongado <120 dias $7,500 MXN

Caso antifraude adicional Evento adicional con tarifa preferencial - $3,900 MXN

Servicios de Seguimiento

Plan de Mejora de Score (6 Seguimiento mensual + estrategia S $3,000 MXN

meses) personalizada
2,400 MXN
Servicio extendido Casos que exceden 120 dias Por periodo 3 0(,)
/ 60 dias
1, N
Servicio extendido mensual  Alternativa de pago mensual Mensual Lo LA

/ mes



Servicios para empresas

Modelo CARC - pdlizas corporativas
La empresa contrata pdlizas anuales y cada colaborador recibe cobertura financiera, con reglas claras y
confidencialidad total.

Pélizas CARC (precio anual por colaborador)

PLUS Diagnéstico + 1 aclaracion ante SIC $2,900 MXN

PLUS PRO Diagndstico + Representacion SIC $3,900 MXN

PROTECCION Hasta 2 eventos SIC + revision de convenio $4,900 MXN

PROTECCION PLUS SIC + CONDUSEF (expedientes) $6,900 MXN

INTEGRAL §IC + CONDUSEF (representacion) + asesoria $9.900 MXN
integral

INTEGRAL ANTIFRAUDE Incluye 1 caso de fraude financiero $12,900 MXN

Endosos y Servicios Adicionales (Corporativos)

Evento SIC adicional Aclaracién adicional fuera de cobertura $900 MXN
Evento CONDUSEF adicional = Queja electrdnica adicional $1,400 MXN
Upgrade a representacion Convertir expediente en representacion $900 MXN
Antnfraudfe adicional Caso antifraude adicional $3,900 MXN
preferencial

Servicio ?xtendldo Casos >120 dias $2,00(? MXN
corporativo / 60 dias

Condiciones generales
e Los precios corresponden a honorarios profesionales.
e Los tramites ante CONDUSEF y SIC son gratuitos por ley.
e CARC no garantiza resultados; estos dependen de terceros.
e Larepresentacién administrativa requiere autorizacion expresa.



e En pdlizas, la vigencia es anual y no transferible tras activacion.



